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POLITICA DE PRIVACIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

1. Introduccion

Marketlogic Peru SAC, en adelante ML, asegura la maxima reserva y proteccion de aquellos datos
personales de los Usuarios del sitio en Internet de su propiedad: www.master-sounds.com que
ingresen al referido sitio Web.

Este documento describe la “Politica de Privacidad” que regula el tratamiento de los datos
personales que los Usuarios registran en el sitio Web.

Como parte de su actividad, usa y trata datos personales en cumplimiento con lo dispuesto por la
Ley 29733 - Ley de Proteccion de Datos Personales, su Reglamento, aprobado por Decreto
Supremo 003-2013-JUS, y sus normas complementarias (todas éstas en adelante definidas como
la "Normativa de Proteccion de Datos Personales").

2. Objetivo y Finalidad

En ML somos conscientes de la elevada consideracién que tiene la privacidad de los usuarios y de
todas aquellas personas que se interesan por los contenidos compartidos en MasterSounds,.
Siendo consecuentes con esta consideracion tenemos el compromiso de respetar su privacidad y
proteger la confidencialidad de su informacién privada y datos personales. Y es por ello que €l
objetivo de esta politica de privacidad es dar a conocer a nuestros Usuarios la manera en que se
recopilan, se tratan y se protegen los datos personales que a través de Internet son introducidos
en el sitio Web a su disposicion.

La informacién personal privada no incluye informacion que esta disponible a través de fuentes
accesibles al publico, es decir, de medios de comunicacion electrdénica, dptica y de otra tecnologia
concebidos para facilitar informacién al publico y abiertos a la consulta general, como son: las
guias telefénicas, los diarios y revistas, los medios de comunicacion social, las listas
profesionales, los repertorios de jurisprudencia anonimizados, los Registros Publicos
administrados por la Superintendencia Nacional de Registros Publicos asi como todo otro registro
0 banco de datos calificado como publico conforme a ley, y la informacion que ostentan las
entidades de la Administracién Publica y que deba ser entregada a los administrados en aplicacién
del TUO de la Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado
por Decreto Supremo N° 021-2019-JUS.

El sitio Web ha sido creado y disefiado con la finalidad de que MasterSounds publicite contenido
de valor, informacion sobre soluciones tecnoldgicas del mercado y los beneficios que estas
ofrecen Asimismo, facilita otro tipo de informacién que creemos puede ser de interés y crear asi un
espacio de comunicacion para los Usuarios.

3. Legislacion

Esta politica esta regulada por la legislacion peruana y en particular por:

www.master-sounds.com

mﬂ marketiogic



http://www.master-sounds.com

SOUNDS =hii»

Ley N° 29733: Ley de Protecciéon de Datos Personales.
Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, Reglamento de la Ley N° 29733.

e Directiva de Seguridad de la Informacién, aprobada por la Resolucién Directoral N°
019-2013-JUS/DGPDP.

De acuerdo con la Ley N° 29733 - Ley de Protecciéon de Datos Personales y su Reglamento
aprobado por el Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, se entiende por datos personales toda
informacion numérica, alfabética, grafica, fotografica, acustica, sobre habitos personales, o de
cualquier otro tipo concerniente a una persona natural que la identifica o la hace identificable a
través de medios que pueden ser razonablemente utilizados.

Asimismo, se entiende por tratamiento de datos personales a cualquier operacién o procedimiento
técnico, automatizado o no, que permite la recopilacion, registro, organizacién, almacenamiento,
conservacion, elaboracion, modificacion, extraccion, consulta, utilizaciéon, bloqueo, supresion,
comunicacion por transferencia o por difusion o cualquier otra forma de procesamiento que facilite
el acceso, correlacion o interconexion de los datos personales.

ML desarrolla su politica de tratamiento de datos personales en atencién a los principios rectores
establecidos en la Ley N° 29733 - Ley de Proteccion de Datos Personales y por lo tanto:

e De acuerdo al principio de legalidad, rechaza la recopilacion de los datos personales de
nuestros Usuario por medios fraudulentos, desleales o ilicitos.

e Conforme al principio de consentimiento, en el tratamiento de los datos personales de
nuestros Usuarios mediara su consentimiento.

e Los datos personales de nuestros Usuario se recopilaran para una finalidad determinada,
explicita y licita, y no se extendera a otra finalidad que no haya sido la establecida de manera
inequivoca como tal al momento de su recopilacién, excluyendo los casos de actividades de
valor histérico, estadistico o cientifico cuando se utilice un procedimiento de disociacién o
anonimizacion.

e Todo tratamiento de datos personales de nuestros Usuarios serda adecuado, relevante y no
excesivo a la finalidad para la que estos hubiesen sido recopilados.

e Los datos personales que vayan a ser tratados seran veraces, exactos y, en la medida de lo
posible, actualizados, necesarios, pertinentes y adecuados respecto de la finalidad para la
que fueron recopilados. Se conservaran de forma tal que se garantice su seguridad y solo por
el tiempo necesario para cumplir con la finalidad del tratamiento.

e ML adopta las medidas técnicas, organizativas y legales necesarias para garantizar la
seguridad y confidencialidad de los datos personales.

e ML informa a sus Usuarios que pueden ejercer sus derechos contenidos en el derecho
constitucional a la proteccién de datos personales en sede administrativa ante la Autoridad
Nacional de Proteccion de Datos y en sede jurisdiccional ante el Poder Judicial a los efectos
del inicio del correspondiente proceso de habeas data.

e ML garantiza el nivel adecuado de proteccion de los datos personales de sus Usuarios para el
flujo transfronterizo de datos personales, con un minimo de proteccion equiparable a lo
previsto por la Ley N° 29733.

4. Finalidad del tratamiento de los datos personales

Se informa a los Usuarios que ML realiza el tratamiento de los datos personales que introduzcan
en los formularios que se encuentran en el portal Web , entre otros, para los siguientes fines:

e Contactar al Usuario,
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e Dar una demostracion gratuita de las soluciones tecnoldgica de las soluciones,
e Brindar informacién, casos de éxito de tecnologias aplicadas en otras empresas
e Responder alguna consulta o duda

El tratamiento de los datos personales recabados se regira por lo expuesto en el presente
documento.

Los datos personales proporcionados especificamente en el proceso de registro en
www.master-sounds.com seran tratados para el desarrollo de entrega de informacién sobre
tendencias en tecnologia, para proporcionar al Usuario informaciéon acerca de las soluciones
tecnoldgicas que se promocionan en el sitio incluyendo, en relacién con dichos productos, el
envio de comunicacion electronica equivalente como emails, llamadas telefénicas, SMS, Contacto
WhatsApp y otros canales de comunicacién digitales.

En caso el Usuario no desee recibir las comunicaciones comerciales sefialadas, podra

comunicarlo en cualquier momento al correo electronico: desuscripcion@master-sounds.com

5. Calidad de los datos personales

Los datos personales solicitados a los Usuarios, son datos basicos de contacto y son adecuados,
pertinentes y no excesivos en relacion con la finalidad para los que se recogen. Los datos
personales a los que ML tendra acceso seran aquellos que el Usuario facilite voluntariamente
rellenando los formularios puestos a tal efecto.

ML les proporciona a sus Usuarios los recursos técnicos adecuados para que tomen conocimiento
de la presente Politica de Privacidad y de cualquier otra informacién que pueda ser relevante;
constituyendo el ingreso de Datos Personales o informacién confidencial en el sitio Web, la
manifestacién expresa de su consentimiento a lo expresado en el presente documento.

Los datos personales facilitados por los Usuarios tienen que ser exactos y correctos de forma que
respondan con veracidad a su situacién actual. En caso contrario estos datos seran cancelados.

Los datos personales facilitados por los Usuarios son recopilados para el cumplimiento de las
finalidades expuestas en este documento y no se usaran para otras finalidades incompatibles con
las especificadas.

Los datos personales seran cancelados cuando hayan dejado de ser necesarios para las
finalidades para las cuales han sido recopilados. Sin embargo, se conservaran durante el tiempo
en que pueda exigirse algun tipo de responsabilidad a ML derivada de esta relacién con los
Usuarios.

6. Finalidad de los tratamientos de informacién personal

Los datos personales proporcionados en el proceso de participacion y registro en
www.master-sounds.com seran tratados para el desarrollo, cumplimiento y ejecucion del
programa Mastersounds que brinda informacién sobre tendencias tecnoldgicas y software
innovadores en el mercado para proporcionar al Usuario informacion acerca de los contenidos,
incluyendo, en relacién con dichos productos, el envio de comunicacién electrénica equivalente
como SMS, mails y llamadas telefénicas.
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En caso el Usuario no desee recibir las comunicaciones comerciales sefialadas, podra

comunicarlo en cualquier momento al correo: desuscripcion@master-sounds.com

7. Tratamiento de datos personales en los bancos de datos

Los datos personales facilitados por los Usuarios se almacenaran en los bancos de datos que
forman parte del sistema de informacién de ML y seran tratados para poder llevar a cabo las
finalidades expuestas anteriormente.

Los bancos de datos que contienen datos personales se inscriben en el Registro de Proteccidn de
Datos de la Autoridad de Proteccion de Datos Personales.

Los datos personales que faciliten los Usuarios sélo podran ser conocidos y manejados por el
personal de ML que necesiten conocer dicha informacién para poder contarse o enviar
informacion al Usuario. Estos datos personales seran tratados de forma leal y licita y no seran
utilizados para otras finalidades incompatibles con las especificadas.

8. Comunicacion por transferencia de datos personales

ML respeta la privacidad de sus Usuarios, no compartiremos su informacion con terceros si usted
no desea expresamente que lo hagamos, salvo en el caso de empresas subcontratadas para la
entrega de servicios tecnolégicos.

Informamos a los Usuarios que los datos personales que nos faciliten no seran comunicados por
transferencia a ningun tercero que no sea parte de ML o empresas subcontratadas para la entrega
de servicios tecnolégicos.

Es conveniente que los Usuarios sepan que sus datos personales podran ser comunicados por
transferencia a las entidades administrativas, autoridades judiciales y/o policiales, siempre y
cuando esté establecido por Ley.

9. Confidencialidad de los datos personales

Los datos personales facilitados por los Usuarios seran tratados con total confidencialidad. ML se
compromete a guardar secreto profesional indefinidamente respecto de los mismos y garantiza el
deber de guardarlos adoptando todas las medidas de seguridad necesarias.

10. Seguridad de los datos personales

En cumplimiento de la normativa vigente ML ha adoptado las medidas técnicas de seguridad y
confidencialidad apropiadas a la categoria de los datos personales, necesarias para mantener el
nivel de seguridad requerido con el objetivo de evitar la alteracion, pérdida o el tratamiento o
accesos no autorizados que puedan afectar a la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacion.

ML tiene implementadas todas las medidas de indole legal, técnica y organizativa necesarias para
garantizar la seguridad de los datos personales y evitar su alteracion, pérdida y tratamiento y/o
acceso no autorizado, teniendo en cuenta el estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos
almacenados y los riesgos a que estan expuestos, ya sea que provengan de la accion humana, del
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medio fisico o natural, tal y como establece la legislacidén peruana vigente de proteccion de datos
personales.

La empresa también tiene implementadas medidas de seguridad adicionales para reforzar la
confidencialidad e integridad de la informacién y continuamente mantiene la supervision, control y
evaluacion de los procesos para asegurar la privacidad de los datos personales.

Sin embargo, la transmisiéon de informacion mediante las redes de comunicacién y de Internet no
es totalmente segura; por eso, y a pesar de que ML realizara sus mejores esfuerzos para proteger
los datos personales, no puede garantizar la seguridad de los mismos durante el transito hasta el
sitio Web. En tal sentido, toda la informacién que los Usuarios proporcionen, se enviara por su
cuenta y riesgo.

Es por ello que ML recomienda la maxima diligencia a sus Usuarios cuando trasladen a terceros o
publiquen informacién personal para evitar poner en riesgo sus datos personales, eludiendo ML
toda responsabilidad en caso de sustracciones, modificaciones o pérdidas de datos ilicitas.

11. Derechos de los titulares de datos personales
De acuerdo con la Ley, los titulares de datos personales tienen los siguientes derechos:

e Derecho de Acceso e informacién: El titular de datos personales tiene derecho a obtener la
informacion que sobre si mismo sea objeto de tratamiento en bancos de datos de titularidad
de ML.

e Derecho de rectificacion, actualizacion e inclusion: El titular de datos personales tiene
derecho a la actualizacién, inclusidon y rectificacion de sus datos personales materia de
tratamiento por parte de ML cuando estos sean parcial o totalmente inexactos, incompletos o
cuando se hubiere advertido omision, error o falsedad.

e Derecho de Cancelacion o Supresién: El titular de datos personales podra solicitar la
cancelacién o supresion de sus datos personales no relacionados o necesarios para la
ejecucion de las obligaciones de cargo de ML previstas en los contratos suscritos o las
dispuestas por la normativa vigente.

e Derecho de Oposicién: El titular de datos personales puede oponerse al tratamiento de sus
datos personales en cualquier momento. La oposicidon procedera en la medida que el
tratamiento no tenga justificacion contractual o legal.

12. Procedimiento para el ejercicio de los derechos del titular de los datos personales

Los Usuarios que hayan facilitado sus datos personales a ML pueden dirigirse a esta empresa,
con el fin de poder ejercer los derechos sobre sus datos personales, en los términos recogidos en
la legislacion peruana vigente.

Para poder ejercer estos derechos, los Usuarios pueden dirigirse, por cualquier medio que permita
acreditar el envio y la recepcion de la solicitud a una de las siguientes direcciones especificando la
referencia “Proteccion de Datos Personales”, especificando sus datos, acreditando su identidad (a
través de la presentacion de su DNI u otro documento de identidad) y los motivos de su solicitud:

e Direccién postal: AV TOMAS RAMSEY 930
e Direccion de correo electrénico: desuscripcion@master-sounds.com
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En caso que el titular del dato personal requiera ejercer sus derechos mediante un representante,
éste debera presentar carta poder legalizada por notario publico que lo faculte como tal y su
documento de identidad.

13. Menores de edad

ML entiende la importancia de proteger la privacidad de los nifios, especialmente en un entorno
online. Por este motivo, el sitio Web no esta disefiado ni dirigido a menores de 14 afios.

ML no llevara a cabo voluntariamente el tratamiento de datos personales relativos a menores de
edad. En el supuesto de que se tenga conocimiento que los datos personales recogidos
corresponden a un menor de edad sin autorizacién, se adoptaran las medidas oportunas para
eliminar estos datos tan pronto como sea posible.

14. Consentimiento

Al aceptar la presente Politica, usted manifiesta su consentimiento y conformidad con todos los
términos en esta expuestos y nos autoriza a tratar sus datos personales para los fines aqui
expresados.

Para realizar cualquier tipo de consulta respecto a esta politica puede dirigirse a la siguiente
direccién de correo electronico: info@master-sounds.com

15. Vigencia

Los Datos Personales que sean almacenados, utilizados o transmitidos permaneceran en los
Bancos de Datos de titularidad de ML durante el tiempo que sea necesario para cumplir los fines
previstos en el presente Documento.

En el caso de clientes y ex clientes, trabajadores, contratistas y proveedores, sus datos personales
relacionados al cumplimiento o ejecucién de su relacion comercial seran mantenidos cuando
menos por el plazo que disponga la normativa aplicable.

16. Modificaciones

La “Politica de Privacidad y Proteccién de Datos Personales” de ML ha sido actualizada el mes
Abril 2023.

ML se reserva el derecho a modificar el presente documento en el supuesto de que exista un
cambio en la legislacién vigente, doctrinal, jurisprudencial o por criterios empresariales propios. Si
se introdujera algun cambio en esta Politica, el nuevo texto se publicara en este mismo portal web.

Se recomienda a los Usuarios acceder periédicamente a este documento denominado “Politica de

Privacidad y Proteccién de Datos Personales”, el cual se encontrara publicado en este mismo sitio
Web.
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POLITICA DE PRIVACIDADE E
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1. Introducao

Marketlogic Peru SAC, doravante ML, garante a maxima confidencialidade e protecdo dos dados
pessoais dos Usuarios do site da Internet de sua propriedade: www.master-sounds.com que
acessam no referido site.

Este documento descreve a “Politica de Privacidade” que regula o tratamento dos dados pessoais
que os usuarios registrem no site.

No ambito da sua atividade, utiliza e trata os dados pessoais em conformidade com o disposto na
Lei 29733 - Lei de Protecdo de Dados Pessoais, seu Regulamento, aprovado pelo Decreto
Supremo 003-2013-JUS, e seus regulamentos complementares (todos os quais sao
posteriormente definidos como o "Regulamento de Protecdo de Dados Pessoais").

2. Objetivo e Finalidade

No ML estamos cientes da grande consideracado pela privacidade dos usuarios e de todas as
pessoas que se interessam pelo conteldo compartilhado na MasterSounds. Sendo consistente
com esta consideracdo, estamos comprometidos em respeitar sua privacidade e proteger a
confidencialidade de suas informacdes privadas e dados pessoais. E é por isso que o objetivo
desta politica de privacidade é dar a conhecer aos nossos Usuarios a forma como sao recolhidos,
tratados e protegidos os dados pessoais que sao introduzidos através da Internet no site a sua
disposicao.

A informacgéo pessoal privada nao inclui a informagao disponivel através de fontes acessiveis ao
publico, ou seja, meios de comunicagdo eletronicos, Oticos e outros meios tecnoldgicos
destinados a fornecer informagdo ao publico e abertos a consulta geral, tais como: listas
telefénicas, chamadas telefénicas, jornais e revistas, midias sociais, listas profissionais, diretérios
de jurisprudéncias anbnimas, Cartérios de Registros Publicos administrados pela
Superintendéncia Nacional de Registros Publicos, bem como qualquer outro cadastro ou banco
de dados classificado como publico na forma da lei, e as informagdes em poder dos 6rgaos da
Administragdo Publica e que deve ser entregue aos administrados em aplicagdo do TUO da Lei n°
27806 - Lei de Transparéncia e Acesso a Informacao Publica, aprovada pelo Decreto Supremo n°
021-2019-JUS.

O site foi criado e projetado com o objetivo de divulgar contetdos de valor, informacgbes sobre
solucdes tecnoldgicas do mercado e os beneficios que elas oferecem. Da mesma forma,
disponibiliza outro tipo de informac&o que julgamos ser do seu interesse e assim criar um espaco
de comunicacao para os Usuarios.

3. Legislacao

Esta politica é regulada pela legislacdo peruana e em particular por:
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Lei n° 29733: Lei de Protecdo de Dados Pessoais.
Decreto Supremo n° 003-2013-JUS, Regulamento da Lei n°® 29733.

e Diretriz de Seguranca da Informacdo, aprovada pela Resolucdo da Diretoria n°
019-2013-JUS/DGPDP.

De acordo com a Lei n° 29733 — Lei de Protecdo de Dados Pessoais e seu Regulamento aprovado
pelo Decreto Supremo n° 003-2013-JUS, entende-se por dados pessoais qualquer informagcédo
numeérica, alfabética, grafica, fotografica, acustica sobre habitos pessoais, ou de qualquer outro
tipo relativo a uma pessoa fisica que a identifique ou a torne identificavel por meios que possam
ser razoavelmente utilizados.

Da mesma forma, entende-se por tratamento de dados pessoais qualquer operacdo ou
procedimento técnico, automatizado ou nao, que permita a coleta, registro, organizacao,
armazenamento, conservacdo, elaboracdo, modificacdo, extracdo, consulta, uso, bloqueio,
exclusdo, comunicagdo por transferéncia ou por divulgacdo ou qualquer outra forma de
tratamento que facilite 0 acesso, correlacdo ou interligagcdo de dados pessoais.

A ML desenvolve a sua politica de tratamento de dados pessoais em resposta aos principios
orientadores estabelecidos na Lei n.° 29733 - Lei da Proteccdo de Dados Pessoais e, por tanto:

e De acordo com o principio da legalidade, rejeita a recolha de dados pessoais dos nossos
Usuarios por meios fraudulentos, desleais ou ilegais.

e De acordo com o principio do consentimento, no processamento dos dados pessoais de
nossos Usuarios, o consentimento deles mediara.

e Os dados pessoais dos nossos Usuarios serdo recolhidos para uma finalidade especifica,
explicita e licita, ndo sendo alargados a outra finalidade que ndo tenha sido inequivocamente
estabelecida como tal no momento da sua recolha, excluindo casos de atividades de valor
histérico, estatisticas ou cientifico quando um procedimento de dissociagdo ou anonimizagao
€ usado.

e Todo o tratamento dos dados pessoais dos nossos Usudrios sera adequado, pertinente e ndo
excessivo para a finalidade para a qual foram recolhidos.

e Os dados pessoais que serdo tratados serdo verdadeiros, exatos e, na medida do possivel,
atualizados, necessarios, pertinentes e adequados relativamente a finalidade para a qual
foram recolhidos. Serao conservados de forma a garantir a sua seguranca e apenas durante o
tempo necessario ao cumprimento da finalidade do tratamento.

e O ML adota as medidas técnicas, organizativas e legais necessarias para garantir a seguranga
e confidencialidade dos dados pessoais.

e A ML informa os seus Usuarios que podem exercer os seus direitos consagrados no direito
constitucional a protecdo de dados pessoais na sede administrativa de Autoridade Nacional
de Protecédo de Dados e na sede jurisdicional do Poder Judiciario para efeitos de abertura do
respectivo processo de habeas.

e A ML garante o nivel adequado de protecado dos dados pessoais dos seus Usuarios para o
fluxo transfronteirico de dados pessoais, com um minimo de protecdo comparavel ao previsto
na Lei n.° 29733.

4. Finalidade do tratamento de dados pessoais

Informa-se aos Usudrios de que a ML procede ao tratamento dos dados pessoais que introduza
nos formularios existentes no site, entre outros, para as seguintes finalidades:

e Entrar em contato com o usuario.
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e Fazer uma demonstracao gratuita das solucdes tecnoldgicas,
e Fornecer informacgdes, histdrias de sucesso de tecnologias aplicadas em outras empresas
e Responder a qualquer pergunta ou duvida

O tratamento dos dados pessoais recolhidos reger-se-a pelo disposto neste documento.

Os dados pessoais fornecidos especificamente no processo de registo em
www.master-sounds.com serao tratados para o desenvolvimento de entrega de informacéo sobre
tendéncias tecnoldgicas, para fornecer ao Usuario informacao sobre as solugdes tecnoldgicas que
sdo promovidas no site incluindo, em relagdo aos referidos produtos, o envio de comunicagcao
eletrbnica equivalente, como e-mails, ligagdes telefénicas, SMS, WhatsApp e outros canais de
comunicacéo digital.

Caso o Usuario ndo pretenda receber as comunicagdes comerciais indicadas, podera comunica-lo
a qualquer momento para o email: desubscription@master-sounds.com

5. Qualidade dos dados pessoais

Os dados pessoais solicitados aos Usuarios sdo dados basicos de contato e sdo adequados,
pertinentes € ndo excessivos em relagdo a finalidade para a qual sdo coletados. Os dados
pessoais a que a ML tera acesso serdo aqueles que o Usudrio voluntariamente habilite através do
preenchimento dos formularios disponibilizados para o efeito.

A ML disponibiliza aos seus Usuarios os meios técnicos adequados para que estes tomem
conhecimento desta Politica de Privacidade e de qualquer outra informacédo que seja relevante;
constituindo a entrada de Dados Pessoais ou informac¢des confidenciais no site, a manifestacéo
expressa de seu consentimento ao que esta expresso neste documento.

Os dados pessoais fornecidos pelos Usuarios devem ser exatos e corretos para que reflitam
fielmente a sua situacao atual. Caso contrario, esses dados serao cancelados.

Os dados pessoais fornecidos pelos Usuarios sédo recolhidos para o cumprimento das finalidades
definidas neste documento e ndo serdo utilizados para outras finalidades incompativeis com as
especificadas.

Os dados pessoais serdo cancelados quando deixarem de ser necessarios para as finalidades
para as quais foram recolhidos. No entanto, serdo conservados durante o tempo em que algum
tipo de responsabilidade possa ser exigida a ML derivada desta relacdo com os Usuarios.

6. Finalidade do processamento de informacoes pessoais

Os dados pessoais fornecidos no processo de participagdo e registo em www.master-sounds.com
serdo tratados para o desenvolvimento, cumprimento e execugao do programa Mastersounds que
disponibiliza informagédo sobre tendéncias tecnoldgicas e software inovador no mercado para
fornecer informacdo ao Usuario sobre os conteudos, incluindo, relativamente aos referidos
produtos, o envio de comunicagdes eletrénicas equivalentes como SMS, e-mails e chamadas
telefénicas.

Caso o Usuario nao pretenda receber as comunicagdes comerciais indicadas, podera comunica-lo
a qualquer momento para o email: desubscription@master-sounds.com

www.master-sounds.com
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7. Tratamento de dados pessoais em bancos de dados

Os dados pessoais fornecidos pelos Usuarios serdo armazenados nos bancos de dados que

integram o sistema de informacdo da ML e serdo tratados com vista a prossecucdo das
finalidades acima indicadas.

Os bancos de dados que contém dados pessoais encontram-se registados no Registo de
Protecédo de Dados da Autoridade de Protecdo de Dados Pessoais.

Os dados pessoais fornecidos pelos Usuarios sé podem ser conhecidos e tratados pelo pessoal
da ML que precise de conhecer essas informagdes para poder contar ou enviar informagdes ao
Usuario. Estes dados pessoais serdo tratados de forma justa e licita e ndo serdo utilizados para
outros fins incompativeis com os especificados.

8. Comunicacao por transferéncia de dados pessoais

A ML respeita a privacidade dos seus Usuarios, ndo iremos compartilhar as suas informagdes com
terceiros caso nao o deseje expressamente, exceto no caso de empresas subcontratadas para a
prestacao de servigos tecnologicos.

Informamos aos Usuarios que os dados pessoais que nos facultem ndo serdo comunicados a
qualquer terceiro que nao pertengca a ML ou as empresas subcontratadas para a prestacao de
servigos tecnolégicos.

E conveniente para os Usudrios saber que os seus dados pessoais podem ser comunicados por
transferéncia as entidades administrativas, autoridades judiciarias e/ou policiais, desde que tal
esteja previsto na Lei.

9. Confidencialidade dos dados pessoais

Os dados pessoais fornecidos pelos Usuarios serdo tratados com total confidencialidade. A ML
compromete-se a guardar sigilo profissional por tempo indeterminado relativamente aos mesmos
e garante o dever de os guardar adotando todas as medidas de seguranga necessarias.

10. Seguranca de dados pessoais

Em cumprimento da normativa em vigor, a ML adotou as medidas técnicas de seguranca e
confidencialidade adequadas a categoria dos dados pessoais, necessarias para manter o nivel de
seguranca exigido de forma a evitar alteragcbes, perdas ou tratamentos ou acessos nédo
autorizados que possam afetar a integridade, confidencialidade e disponibilidade de informacdes.

A ML implementou todas as medidas legais, técnicas e organizativas necessarias para garantir a
seguranca dos dados pessoais e prevenir a sua alteragdo, perda e tratamento e/ou acesso néo
autorizado, tendo em conta o estado da techologia, a natureza dos dados armazenados € os
riscos a que estdo expostos, sejam provenientes da agdo humana, do ambiente fisico ou natural,
conforme estabelecido pela legislacao peruana vigente sobre protecao de dados pessoais.

A empresa também tem implementadas medidas de seguranca adicionais para reforcar a

confidencialidade e integridade da informagdo e mantém continuamente a supervisdo, controle e
avaliacdo dos processos para garantir a privacidade dos dados pessoais.

www.master-sounds.com
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No entanto, a transmissdo de informacdes pelas redes de comunicacao e pela Internet nao é
totalmente segura; Por este motivo, € apesar de que a ML realizar todos os esforcos para proteger
os dados pessoais, nao pode garantir a sua seguranca durante a navegacao para o Site. Nesse
sentido, todas as informagdes que os Usuarios fornecerem serdo enviadas por sua conta e risco.

E por isso que a ML recomenda a maxima diligéncia aos seus Usudrios quando estes cedem a
terceiros ou publicam informacédo pessoal para evitar colocar em risco os seus dados pessoais,
eximindo a ML de toda a responsabilidade em caso de furto ilicito, modificacdo ou perda de
dados.

11. Direitos dos titulares de dados pessoais
Nos termos da Lei, os titulares de dados pessoais tém os seguintes direitos:

e Direito de acesso e informagdo: O titular dos dados pessoais tem o direito de obter a
informacdo sobre si que seja objeto de tratamento em bancos de dados propriedade da ML.

e Direito de retificagdo, atualizagéo e incluséo: O titular dos dados pessoais tem o direito de
atualizacdo, inclusdo e retificagdo dos seus dados pessoais objeto de tratamento pela ML
quando estes se apresentem parcial ou totalmente inexatos, incompletos ou quando se
verifique omisséo, erro. falsidade.

e Direito de Cancelamento ou Apagamento: O titular dos dados pessoais pode solicitar o
cancelamento ou apagamento dos seus dados pessoais nao relacionados ou necessarios a
execucdo das obrigacdes de encargo da ML previstas nos contratos celebrados ou previstas
na regulamentacao em vigor.

e Direito de oposicdo: O titular dos dados pessoais pode, a qualquer momento, opor-se ao
tratamento dos seus dados pessoais. A oposicdo prosseguira na medida em que o
tratamento ndo tenha justificagcdo contratual ou legal.

12. Procedimento para o exercicio dos direitos do titular dos dados pessoais

Os usuarios que tenham fornecido seus dados pessoais a ML podem entrar em contato com esta
empresa, a fim de poder exercer seus direitos sobre seus dados pessoais, nos termos
estabelecidos na legislagcédo peruana vigente.

Para exercer estes direitos, os Usuarios podem dirigir-se, por qualquer meio que permita
comprovar o envio e rececao do pedido, a um dos seguintes enderecos especificando a referéncia
“Protecdo de Dados Pessoais”, especificando os seus dados, comprovando a sua identidade
(através da apresentacao do seu documento de identificacao ou outro documento de identidade) e
os motivos do seu pedido:

e Enderecgo postal: AV TOMAS RAMSEY 930
e E-mail: desuscripcion@master-sounds.com

Caso o titular dos dados pessoais necessite de exercer os seus direitos através de um
representante, devera apresentar uma procuracéo legalizada por notario publico que o credencie
como tal e o seu documento de identidade.

13. Menores de 14 anos

A ML entende a importancia de proteger a privacidade das criancas, especialmente em um
ambiente online. Por este motivo, o site ndo foi concebido ou dirigido a menores de 14 anos.

www.master-sounds.com
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A ML ndo procedera voluntariamente ao tratamento de dados pessoais relativos a criancas. Caso
se saiba que os dados pessoais recolhidos correspondem a um menor de 14 anos sem
autorizacdo, serdao adotadas as medidas adequadas para eliminar esses dados com a maior
brevidade possivel..

14. Consentimento

Ao aceitar esta Politica, expressa o seu consentimento e concordancia com todos os termos aqui
expostos e autoriza-nos a tratar os seus dados pessoais para as finalidades aqui expressas.
Para fazer qualquer tipo de consulta sobre esta politica, vocé pode entrar em contato com o

seguinte e-mail: info@master-sounds.com
15. Validade

Os Dados Pessoais que sejam armazenados, utilizados ou transmitidos permanecerao nos Bancos
de Dados propriedade da ML durante o tempo necessario ao cumprimento das finalidades
definidas neste Documento.

No caso de clientes e ex-clientes, trabalhadores, empreiteiros e fornecedores, os seus dados
pessoais relacionados com o cumprimento ou execugdo da sua relagdo comercial serdo
conservados pelo menos durante o periodo estabelecido pela regulamentacéo aplicavel.

16. Modificacoes

A “Politica de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais” da ML foi atualizada em abril de 2023.

A ML reserva-se o direito de modificar este documento em caso de alteragdo da legislacdo
vigente, doutrinaria, jurisprudencial ou em funcao de critérios empresariais préprios. Caso haja

alguma alteragao nesta Politica, o novo texto serd publicado neste mesmo site.

Recomenda-se aos usuarios o acesso periddico a este documento denominado “Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais”, que sera publicado neste site.
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